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Evento Workshop

14-15 marzo, due giornate di Workshop a sostegno dell’Agenda Digitale.

Le sessioni di Workshop della Citta Metropolitana.

Le giornate del 14 e 15 marzo 2024 hanno segnato un momento di assoluta rilevanza per il percorso
di trasformazione digitale del territorio metropolitano di Reggio Calabria che I'’Amministrazione
metropolitana sta portando avanti con la realizzazione di un’Agenda Digitale. A tal proposito e stato
organizzato un evento-laboratorio che, nell’arco delle due giornate, ha ospitato tre sessioni di

Workshop tematici.

Le sessioni, da tre/quattro ore ciascuna, ospitate presso le sedi Amministrative della Citta
Metropolitana di Reggio Calabria, hanno garantito un ascolto attivo del territorio metropolitano, per

I'occasione rappresentato da una grande eterogeneita di attori. Partendo dalla condivisione degli
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attuali ostacoli e problematiche riscontrate sul territorio, sono state individuate le sfide, ed
esplorate le possibili soluzioni per sfruttare al meglio i vantaggi offerti dalla digitalizzazione,

trasformando le criticita in opportunita di sviluppo.

La prima sessione, tenutasi il mattino del 14 marzo, si e incentrata sulla Disponibilita dei Servizi
Digitali, per approfondire come un’erogazione efficace dei servizi pubblici in formato digitale passi
da un miglioramento dell’accessibilita e usabilita dei servizi stessi, oltre che da una capitalizzazione
delle piattaforme abilitanti messe a disposizione dal Governo italiano; nel pomeriggio dello stesso
giorno il focus é stato sull'Adozione del Paradigma Smart City, una sfida comune a tutte le realta
metropolitane del Paese, che mira a rivoluzionare il modo in cui le citta concepiscono ed erogano i
propri servizi attraverso I'uso intelligente delle tecnologie digitali e |a valorizzazione del patrimonio
informativo. Il giorno successivo, il 15 marzo, I'attenzione é stata rivolta all'Ecosistema del Welfare,
guale complesso sistema di relazioni tra attori, strumenti, e processi per rispondere all’obiettivo
comune di garantire il benessere e la coesione sociale all’interno della Citta Metropolitana di Reggio

Calabria, con un particolare riguardo verso le fasce piu vulnerabili della popolazione.

Le sessioni hanno visto la partecipazione dei rappresentanti dei Comuni, esponenti del mondo
accademico, rappresentanti del partenariato economico-sociale, ed Enti del Terzo Settore, tutti uniti
nel comune obiettivo di offrire il proprio contributo all’Amministrazione per indirizzare al meglio la

programmazione del futuro digitale del territorio.

Uno spazio di lavoro aperto e inclusivo é stato da stimolo per la discussione e la condivisione di idee,
al fine di predisporre le basi per un’Agenda Digitale che rispecchi al meglio le esigenze e le

aspirazioni dell’intera comunita.



